Zabos Gergely egyeéni vallalkozé altal Gizemeltetett
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weboldalon keresztil nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokat igénybe vevo személyek vonatkozasaban
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1. BEVEZETO ES ERTELMEZO RENDELKEZESEK, AZ ASZF TARGYA, A
SZERZODES LETREJOTTE

Jelen ASZF Zabos Gergely 4220 Hajdiboszormény, Polgari utca 88. szam alatti
lakos egyéni vallalkozo, a tovabbiakban, mint Szolgaltatd, és a Szolgaltato altal a
www.broz.hu weboldalon keresztlil nyUjtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat
igénybe vevé személyek, a tovabbiakban, mint Ugyfél jogait és kotelezettségeit
tartalmazza. Szolgaltato és Ugyfél a tovabbiakban egyiitt, mint Felek. Az ASZF minden
jogugyletre és szolgaltatdsra vonatkozik, amely a www.broz.hu weboldalon
keresztul torténik vagy annak felhasznalasaval jon létre.

Az Ugyfél a jelen pontban meghatarozott mddokon veheti fel a kapcsolatot a
Szolgaltatoval.

- Zabos Gergely 4220 Hajdubdszérmény, Polgari utca 88. szam alatti egyéni vallalkozo
lakcimére, illetve levelezési cimére cimzett levél forméajaban;

- Telefonon: +36 30 791 3177;a Szolgaltatd elektronikus kézbesitési cimén:
zabigery@gmail.com.

A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nydjtott minden olyan
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a www.broz.hu weboldalon (a
tovabbiakban: Weboldal) talalhaté elektronikus aruhdzon (a tovabbiakban: Webaruhéz)
keresztiil vagy annak a felhasznalasaval torténik. Tovabba jelen ASZF hatalya kiterjed
minden olyan kereskedelmi ligyletre Magyarorszag teriiletén, amely jelen szerzédésben
meghatarozott Felek kdzott jon létre. A Webaruhdzban torténd vasarlast az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. térveny (a tovabbiakban: Ektv.) szabéalyozza.

A Webéaruhdzban torténé vasarlas, illetve az azon Kkeresztil torténé szolgéltatas
igénybeveétel, a Weboldalon elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen
ASZF-ben meghatarozott modon.

A Webéruhazban torténé vasarlas elérhetd minden felhasznald szamara, mely vasarlas
regisztracidhoz kotott. Egyes szolgaltatasok a felhasznalok szamara a regisztraciot (majd
felhasznaloi fiokba valo belépést) kovetden érhetéek el a jelen ASZF-ben rogzitetteknek
megfelelden.

A Felek kozott — az Ugyfél megrendelése és a Szolgaltato altali visszaigazolas utjan — a
termék megvasarlasaval, illetve a szolgaltatds megrendelésével magyar nyelven létrejott
szerzOdés, irasba foglalt szerzédésnek mindsiil, a Szolgaltatd azt iktatja, s annak létrejottét
kovetd 5 (0t) évig 6rzi, utdlag hozzaférheto.

A Szolgéltato kijelenti, hogy semmilyen magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ala
magat.

A Felek kozott egyedi szerzédés alapjan létrejott jogviszonyokra a jelen ASZF
rendelkezései nem vonatkoznak.
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Kérjuk, figyelmesen olvassa el az ASZF-ben foglaltakat, és kizarolag abban az esetben
vegye igénybe a Webéaruhdz szolgaltatasait, amennyiben minden pontjaval egyetert, és
kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

A Szolgaltaté kilon koteles tajékoztatni Ugyfelet arrél az altalanos szerzodési feltételrol,
amely a szokasos szerzddési gyakorlattol, a szerzédésre vonatkozd rendelkezésektol
Iényegesen vagy valamely kordbban a szerz6dé felek kozott alkalmazott kikotéstol eltér.
Ilyen feltétel csak akkor valik a szerzOdés reszévé, ha azt a masik fél — a kulon
figyelemfelhivo tajékoztatast kovetden — kifejezetten elfogadta.

Ugyfél a megrendelés leadasakor a checkbox bejelolésével kijelenti, hogy a jelen ASZF-
ben foglalt rendelkezéseket megismerte, az nem tartalmaz olyan eléirasokat, amelyek
eltérnek a szokasos szerz6dési gyakorlattol, illetve a Szolgaltato altal végzett tevékenysegre
vonatkoz6 szerz6désekben alkalmazott rendelkezésektol lényegesen eltérne.

A jelen ASZF szerint nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) vonatkozdé rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok
kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

Ajelen ASZF 2022. marcius 1. napjatol hatalyos és visszavonasig hatalyban marad. A jelen
ASZF rendelkezeseit a Szolgaltatd minden elézetes bejelentés nélkiil megvaltoztathatja, de
az ASZF modositasa visszamendleges hatdllyal nem értelmezheto.

Adott megrendelés teljesitésére azon ASZF vonatkozik, amely a megrendelés leadasakor
hatalyban van. Szolgaltatd koteles az Ugyfél rendelkezésére bocsatani a mindenkor
érvényben 1évé ASZEt. A jelen pontban foglalt rendelkezésre bocsatas a Szolgaltatd
www.broz.hu honlapjan vald kdzzététellel valosul meg.

1.15. A Szolgaltaté az Ugyfél részérél ajelen ASZF-ben foglaltakat a www.broz.hu
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weboldalon erre létrehozott fellileten a megrendelés leadasakor a checkbox bejeldlésével
tekinti elfogadottnak.

Az Ugyfél és a Szolgaltatd kozotti jogviszonyra a megrendelés, annak a Szolgaltatd altali
visszaigazolasa, az ASZF, és a vonatkozo hatalyos jogszabalyok az iranyaddak. Az ASZF
a Felek kozotti jogviszony elvalaszthatatlan részét képezi, a Felek nyilatkozatai pedig csak
az ASZF rendelkezéseivel egyiitt érvényesek és értelmezhetdek.

2. REGISZTRACIO

A www.broz.hu Weboldalon a termékek megvasarlasa, illetve szolgaltatasok
igénybevétele regisztraciohoz kotott. A regisztraciora az Ugyfélnek lehetdsége van a
megrendelés leaddsakor a szilkséges adatok megadasaval, az ott talalhatd adatlap
kitoltésével, valamint a www.broz.hu Weboldalon, a Féoldalon a ,,Bejelentkezés” gombra
kattintast kovetden a ,,Regisztracié” opcié valasztisaval, ahol az Ugyfél a sziikséges
adatok megadasaval regisztralnat a Weboldalon. Az Ugyfél a Weboldalon térténd
regisztraciojaval kijelenti, hogy jelen ASZF feltételeit, és a Weboldalon kozzétett
Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint az adatkezelés feltételeit megismerte és
elfogadja, valamint az Adatkezelési tajékoztatoban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.

A Webaruhazban torténd vasarlas, illetve szolgéltatds megrendelés regisztraciéhoz kotott,
mivel az Ugyfélnek abban az esetben lesz lehet6sége az altala megvasarolt termékek, illetve
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igénybe venni kivant szolgaltatdsok elérésére a Weboldalon, amennyiben regisztrél es
rendelkezik szemelyes fiokkal.

A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd problémakért, hibaért semminemi feleldsség nem terheli. A Szolgaltatot
nem terheli feleldsség az abbol ad6do karokért, ha az Ugyfél a jelszavat elfelejti, vagy az
illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak felrohatd okbol hozzaférhetdve valik.
A Szolgéltatd minden regisztraciot egy 6nallo személyként kezel. A korabban rogzitett
adatok megvaltoztatasara bejelentkezes utan, a ,,Fiokom” linkre kattintast kovetden elérhetd
Fiokadatok meniipontban van lehetéség. Szolgaltatot a regisztralt adatok Ugyfél altal
torténd megvaltoztatasabol eredd karért, hibaért semminemti feleldsség nem terheli.

3. REGISZTRACIO TORLESE

“zez

Az iizenet megérkezését kovetden a Szolgaltatd koteles haladéktalanul gondoskodni a
regisztracio torlésérél. Az Ugyfél felhasznaléi adatai a torlést kdvetden azonnal eltavolitasra
keriilnek a rendszerbdl, ez azonban nem érinti a mar megvasarolt termékekhez, illetve
igénybe vett szolgaltatasokhoz kapcsol6dd adatok és dokumentumok megbrzését, nem
eredményezi ezen adatok torlését. Az eltavolitas utan az adatok visszadllitasara tébbé nincs
mad.

A felhasznal6i hozzaférési adatok (igy kilondsen a jelszd) titokban tartasaért kizarélag az
Ugyfél a felelés. Amennyiben Ugyfél tudomast szerez arrdl, hogy a regisztracié soran
megadott jelszavdhoz jogosulatlan harmadik személy hozzgjuthatott, kiteles haladéktalanul
megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszo
hasznalataval barmilyen modon visszaél, koteles egyidejiileg értesiteni a Szolgaltatot.

Ugyfél vallalja, hogy a regisztracio soran megadott személyes adatokat sziikség szerint
frissiti annak érdekében, hogy azok iddszertiek, teljesek és a valosagnak megfeleloek
legyenek.

4. A MEGRENDELES ALTALANOS SZABALYAI

A megvasarolni kivant termékek, igénybe venni kivant szolgéltatasok leirdsat, azok pontos
tartalmat a konkrét termék, illetve szolgaltatas informacios oldalarél lehet megismerni.

Ha a vasarlas el6tt a termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatban kérdése mertlne fel, a
Szolgaltatoval a jelen ASZF-ben megadott elérhetségeken felveheti a kapcsolatot.
Amennyiben a Weboldalon talalhaté barmely termékek, szolgaltatasok tartalmaval,
hasznalatdval, hasznalhatdsadgaval kapcsolatban, a Weboldalon kozolteknél tobb
informaciora van szilksége, kérjik, forduljon a Szolgéltatéhoz a jelen ASZF-ben megadott
elérhetéségeken.

A vételar mindig a kivalasztott termék vagy szolgaltatas mellett feltlintetett 6sszeg.
A Weboldalrél megvasarolhatd termékek, illetve igénybevehetd szolgaltatasok arai
valtoztatasanak jogat a Szolgaltaté fenntartja azzal, hogy a mddositas a Weboldalon val6

megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba.

A megrendelést a Szolgaltatd Weboldalan keresztiil csak akkor fogadja el, ha az Ugyfél a
termék vasarlasahoz, illetve a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges valamennyi mez6t



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

maradéktalanul kit6lti. A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
rendelési adatokra visszavezethetd problémakert, hibakért semminemi felelésség nem
terheli.

Megrendelés feladdsara a Webaruhazban a Kosar feliillet hasznalataval van lehetdség. Az
Ugyfél a kivalasztott termékeket, illetve szolgaltatasokat az egyes termékekre, illetve
szolgéltatasokra kattintast kovetden megjelend, a termék, illetve szolgaltatds részletes
adatait ismertetd oldalon taldlhat6 ,,Kosarba teszem” gomb hasznalataval teheti Kosaraba.
A Kosar tartalmat megtekinteni, illetve modositani a Weboldal fels6 részén, a jobb oldalon
talalhato kosar ikonra — mely jelzi az eddig kosarban talalhato tételek szamat, valamint arat
is — kattintast kovetéen van lehetdség, ahol a Kosar tartalma torolhet6 (termek torlése a
kosarbol az ,,x” feliratra torténé kattintassal). Amennyiben az Ugyfél a Kosar tartalméat
véglegesitette, a ,,Pénztar” feliratra kattintva meg kell adnia a szdmlazési adatokat.
Amennyiben az Ugyfél rendelkezik személyes fiokkal a Weboldalon, bejelentkezést
kovetéen mar regisztralt felhaszndlokent is leadhatja a rendelést, igy a regisztraciokor
megadott adatok keriilnek a szamlazasi, illetve szallitasi adatok mez6kbe. Amennyiben az
Ugyfél nem rendelkezik a varaslast megeldzéen személyes fiokkal, igy a megrendelés soran
a jelen felileten megadott adatokkal torténik a regisztracio, tekintettel arra, hogy a
személyes fiok léte a vasarlast kovetden elengedhetetlen ahhoz, hogy az Ugyfél a
megvasarolt termékekhez, szolgaltatasokhoz hozzaférjen. Ezen a feliileten az Ugyfél
ellendrizheti az adatait és a felmeriild koltségeket, majd, ha minden megfeleld, a
,Megrendelés elklldése” gombra kattintva lezarhatja a rendelését. A megrendelés
véglegesitéséhez sziikséges, hogy az Ugyfél a jelen feliileten elérheté a Weboldal altal
kezelt adatok kezelését szabalyozd Adatkezelési tajékoztatd, valamint ASZF-ben
foglaltakkal dsszefuiggesben a checkboxok kipipalasaval nyilatkozzon, hogy az azokban
foglaltakat megismerte, illetve elfogadja.

A megrendelés feladasara a ,,Megrendelés elkiildése” feliratra kattintast kovetden keriil sor.
A rendelés leadasa tehat a ,,Megrendelés elkildése” gombra kattintassal tortenik, ami az
Ugyfél részére fizetési kotelezettséget keletkeztet.

A Weboldalon megjelenitett termékek, illetve szolgaltatasok ellenértéke a termekeket,
valamint szolgaltatasokat érint6 egyéb kozterheket is tartalmazé modon (bruttdban) van
feltlintetve. A termeékek, illetve szolgaltatdsok ellenértéke magyar forintban (Ft) kerdl
feltiintetésre.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerzodésnek mindsiil, amelyre a polgari
torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), az Ektv., a szerzodés a
fogyaszto és a vallalkozés koz6tti szerzodések részletes szabalyairdl szol6 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairol szol6 Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A megrendelések altalanos szabalyaitol eltéré rendelkezések — egyedi (Zabos Geri
edzésterv, edzéstervek heti 3 alkalommal, edzéstervek heti 5 alkalommal, egészséges
taplalkozas tanacsadds — 8 dokumentum, illetve személyre szabott edzésterv,
személyre szabott taplalkozas tanacsadas) vonatkozasaban — a jelen ASZF 5. és 6.
fejezetében keriltek rogzitésre.

5. A MEGRENDELES KULONOS SZABALYAI ,,ZABOS GERI EDZESTERYV,

EDZESTERVEK HETI 3 ALKALOMMAL, EDZESTERVEK HETI 5
ALKALOMMAL, EGESZSEGES TAPLALKOZAS TANACSADAS - 8
DOKUMENTUM” ESETEN
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A megrendelés soran a ,EDZESTERVEK HETI 3 ALKALOMMAL, EDZESTERVEK
HETI 5 ALKALOMMAL” szolgaltatdsok megrendelése esetén a kivalasztott szolgéltatas
kosarba helyezését megelézden van lehetdsége az Ugyfélnek valasztani a Szolgaltatd altal
biztositott szolgaltatds opciok kozil, igy a szolgaltatast az altala valasztott tartalommal
helyezi a vasarldi kosaraba.

A ,ZABOS GERI EDZESTERV, EDZESTERVEK HETI 3 ALKALOMMAL,
EDZESTERVEK HETI 5 ALKALOMMAL, EGESZSEGES TAPLALKOZAS
TANACSADAS - 8 DOKUMENTUM” szolgaltatasok megrendelését kovetden az
Ugyfélnek a sajat regisztralt felhasznal6i fiokjan keresztiil van lehetdsége elérni az altala
megrendelt szolgaltatasokhoz kapcsolddé tartalmakat.

6. A MEGRENDELES KULONOS SZABALYAI ,,SZEMELYRE SZABOTT
EDZESTERV, SZEMELYRE SZABOTT TAPLALKOZAS TANACSADAS” ESETEN

A ,SZEMELYRE SZABOTT EDZESTERV”, valamint a ,SZEMELYRE SZABOTT
TAPLALKOZAS TANACSADAS” szolgaltatasok megrendelése esetén, az Ugyfélnek a
szolgéltatasok Webaruhazban torténé megrendelését koveten sziikséges kitoltenie egy
Allapot- és igényfelmérd kérddivet, amely alapjan a Szolgéltato felveszi az Ugyféllel a
kapcsolatot az Ugyfél altal az Allapot- és igényfelmérd kérdéivben megadott elérhetéségen,
a szolgaltatas teljesitése érdekében.

A Szolgaltatd jogosult felek kozott letrejott szerzodest azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben Ugyfél a szolgaltatas dijanak megfizetését kdvetd 1 (egy) honapon beliil nem
tolti ki az Allapot- és igényfelmérd kérddivet.

Az Allapot- és igényfelmérd kérddiv Ugyfél altali kitoltését kovetden a Szolgaltato
legkésdbb 2 (kettd) — 7 (hét) napon belll koteles felvenni a kapcsolatot az Ugyféllel
elektronikus levélben az Ugyfél altal megrendelt szolgéltatas teljesitése erdekében.

A Szolgaltaté altali kapcsolatfelvételt kovetden az Ugyfél 4ltal megadott e-mail cimen
keresztul a felek kozott elektronikus levél forméajaban torténik a kommunikécio a
szolgéltatas teljesitése soran.

7. ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

Az Ugyfélnek a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltato részére vald
elkiildéséig a Webaruhazban barmikor lehetésége van az adatbeviteli hibak javitasara a
megrendelési fellileten (pl. termék torlése a kosarbol az ,,x” feliratra torténd kattintassal).

8. FIZETESI FELTETELEK

Az Ugyfél a Webaruhazban a megrendelni kivant termék vagy szolgaltatas ellenértékét
online bankkartyaval torténé fizetés Utjan teljesitheti a Szolgaltatd részére. Az online
bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valésulnak meg. A bankkartya adatok
a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank feliigyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

A Szolgaltaté az Ugyfél részére a kifizetés igazolasara, a megrendelés ellenértékének a
Szolgéltatd szamlajan torténd jovairasat kovetden szamlat allit ki az Ugyfél altal a
megrendelés leadasakor megadott adatokkal, valamint azt az Ugyfél altal a megrendelés
id6épontjaban megadott e-mail cimre megkldi.
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9. FELELOSSEG

A Weboldalon talalhaté informaciok johiszemiien keriiltek feltiintetésre, azonban azok
kizarolag tajékoztatd célt szolgalnak, az informaciok teljességéért Szolgaltaté nem vallal
felelosséget.

Az Ugyfél a Weboldalt kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a hasznalat soran felmeriild vagyoni és nem vagyoni
karokért a szandékosan, stlyos gondatlansaggal, vagy biincselekménnyel okozott, tovabba
az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzOdésszegésért vald feleldsségen
tilmenden, ide nem értve a 9.8. pontban rogzitett rendelkezéseket.

Szolgéaltatd kizar minden feleldsséget a Weboldal hasznaléi altal tanusitott magatartasért.
Az Ugyfél teljes mértékben és kizarolagosan felelds sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen
esetben teljes mértékben egyiittmiikodik az eljardé hatdsagokkal a jogsértések felderitése
végett.

A Weboldal olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhat, amely mas szolgaltatok
oldalaira vezet. Ezen szolgaltatdk adatvédelmi gyakorlatdért és mas tevékenységeért
Szolgaltatd nem vallal feleldsséget.

Az Ugyfelek altal a Weboldal haszndlata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltaté jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket
keresni.

Az Internet globalis jellege miatt az Ugyfél elfogadja, hogy a Weboldal hasznalata soran a
vonatkozo nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben a
Weboldal hasznalatival dsszefiiggd barmely tevékenység az Ugyfél allamanak joga szerint
nem megengedett, a hasznalatért kizarolag az Ugyfelet terheli a feleldsség.

Amennyiben az Ugyfél a Weboldalon kifogasolhaté tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni Szolgaltatonak. Amennyiben Szolgaltatd johiszemi eljarasa soran a
jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan térlésére vagy annak
modositasara.

Szerz6d6 felek rogzitik, hogy a Szolgaltatod altal nyujtott szolgéltatasok, a Weboldalon az
Ugyfél altal megvaséarolhatd termékek kizardlag tanacsadasnak, fizikai kozérzet javitd
szolgaltatasnak minésiilnek, amellyel Szolgaltatd — a szolgaltatas tipusatol fiiggben — segiti
Ugyfelét az Ugyfél egészségével, edzettségével, illetve életvezetésével kapcsolatos
tajékozottabb dontések meghozatalaban. Szerz6dd felek rogzitik, hogy Szolgéltatod
hataskdre nem terjed ki semmilyen egészséglgyi, mentalis vagy fizikai probléma
diagnosztizalasara vagy kezelésére, az Ugyfél altal vasarolt termékek, illetve szolgaltatasok
semmiképpen sem helyettesitik az egészségiigyi, orvosi tanacsadast. Szerzodo felek
rdgzitik tovabba, hogy a fentiek alapjan Ugyfél tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté altal a
szolgéaltatas keretében nydjtott informaciok nem orvosi tanacsok, és nem hasznalhatok
semmilyen egészségiigyi allapot diagnosztizalasara, kezelésére, gyogyitasara vagy
megeldzésére. Szerz6dé felek rogzitik, hogy amennyiben Ugyfél barmilyen egészségiigyi
problémaval kiizd vagy annak kialakuldséra utalé jeleket tapasztal, ajanlott haladéktalanul
felkeresnie orvosat, vagy egy egészsegugyi szakembert.
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9.9.

9.10.

9.11.

10.1.

10.2.

10.3.

Szerzddo felek kifejezetten rogzitik, hogy a Szolgaltatdo nem felelds és nem tehetd feleldsseé
az 4ltala szolgéltatott informaciok Ugyfél altali nem megfeleld értelmezéséért, illetve az
Ugyfél 4altal nem a valosagnak megfelelden szolgaltatott informaciokbol eredd
kdvetkezményekert.

Ugyfél jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy tudomasul veszi azt, hogy amennyiben
célja a testsuly csokkentése vagy novelése, Ggy a sulyvaltozds és szemmel lathato,
testfelépitést érintd valtozds a szolgaltatds igénybevételének eredményeképpen nem
garantalt. Amennyiben a megrendelt szolgaltatasokkal a Szolgaltaté altal biztositott
edzésterveket, étrendi ajanlasokat, tanacsokat, Utmutatasokat az Ugyfél nem tartja be
maradéktalanul, gy annak eredményéért kizardlag és teljes kortien Ugyfél felelss. Ugyfél
jelen ASZF elfogadéasaval kijelenti, hogy tudoméassal bir arrél, hogy az eredmények
személyenként valtozhatnak, igy a szolgaltatas hatékonysaga fiigg Ugyfél életmaodijatol.
Szerzddo felek rogzitik, hogy ahhoz, hogy a Szolgaltato altal nyuajtott szolgéltatas elérje
céljat, az Ugyfél aktiv kozremitkddése is szlkséges, kulonos tekintettel arra, hogy
Szolgaltatonak nincs lehetdsége annak ellendrzésére, hogy az Ugyfél betartja-e a
Szolgaltatd altal meghatarozott eldirasokat és egyéb ajanlasokat. Szerzddo felek ebben a
korben kifejezetten rogzitik, hogy a szolgaltatas jellegébdl adoddan, a jelen pontban
foglaltak szerint a szolgaltatas eredménytelenségére val6 hivatkozassal, sem mas okbol
nincs lehetdség a szolgaltatas dijanak visszaigénylésére, illetve visszafizetésére.

Az Ugyfél jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Webaruhazban torténd
személyre szabott szolgéltatasok megrendelése esetén a vasarlast kovetéen 1 (egy) hdnapon
beliil kteles az Allapot- és igényfelméré kérddivet az altalaban elvarhaté gondossaggal a
valosagnak megfeleléen Kkitolteni, valamint a konzulticiék sordn minden sziikséges
egészségugyi, fizikai vagy barmely més olyan informaciét pontosan és helyesen kdzolni
Szolgaltatoval, amely a szolgaltatas mindségét, eredményét barmely mértékben és barmely
iranyba befolyéasolhatja, vagy amelyet Ugyfél egyéb okbol sziikségesnek tart a szolgaltatas
teljesitéséhez, illetve amely informéaciokat Szolgaltato kifejezetten el6ir. A jelen pontban
rogzitett kotelezettségek elmulasztasabol adodo hianyossagokert, esetlegesen bekovetkezd
karokeért a Szolgaltato nem vallal felel6sséget.

10. SZERZOI JOGOK

A Weboldal szerzdi jogvédelem alatt all. Szolgaltatd a szerzdi jogi jogosultja vagy a
feljogositott felhasznaléja a Weboldalon, valamint a Weboldalon keresztiil elérheto
szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzoi
miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb
anyagokat, a Weboldal feliletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és
egyéb megoldasokat, 6tletet, megvaldsitast).

A Weboldal tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordoz6ra mentése
vagy kinyomtatdsa magancélu felhasznalas céljabol vagy a Szolgaltatod eldzetes irasbeli
hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tali felhasznalas —példaul
adatbazisban torténd tarolds, tovabbadas, kozzé- vagy letdlthetové tétel, kereskedelmi
forgalomba hozatal — kizarolag a Szolgaltato elGzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracio, a Weboldal
hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az Ugyfélnek a
Weboldal feliiletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely
hasznalatara, hasznositasira. A  Weboldal rendeltetésszerli hasznalataval —jard
megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tdbbszordzésen és a magancéld



masolatkészitésen til e szellemi alkotasok a Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélye nélkiil
semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

11. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Panaszlgyintézés

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2.

12.3.

Az Ugyfél a termekkel vagy a Szolgaltatd tevékenysegevel kapcsolatos fogyasztoi
kifogéasait a jelen ASZF 1.2. pontjdban megadott elérhetéségeken terjesztheti eld.

A hatalyos jogszabalyok értelmében a szobeli panaszt (személyesen) a Szolgaltaté azonnal
Kivizsgalja, és szlikség szerint orvosolja, amennyiben a panasz jellege ezt megengedi.

Ha az Ugyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, akkor a Szolgaltatd a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyzOkonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat.

- személyesen koz6lt szobeli panasz esetén helyben azt az Ugyfélnek étadja,

- telefonon kozolt szobeli panasz esetén azt az Ugyfélnek legkésdbb az irasbeli panaszrol
sz0l0 részben meghatarozott érdemi valasszal egyidejiileg megkiildi, és a tovabbiakban az
irasbeli panaszra vonatkozdan rendelkezések szerint jar el.

A telefonon k6zolt szobeli panaszt a Szolgaltato kotelezéen egy egyedi azonositoszammal
latja el, ami a panasz visszakereshetdségét segiti. Ezt a szamot a Szolgaltaté az Ugyféllel
koteles kdzolni.

A Szolgaltatd az irasbeli panaszt a beérkezését kovetden harminc napon beliil koteles
megvizsgalni és érdemben megvéalaszolni tovabba intézkedni arrdl, hogy a valasz az
Ugyfélhez eljusson. Ha a panaszt a Szolgaltato elutasitja, koteles allaspontjat az elutasitasra
vonatkoz6 érdemi valaszaban megindokolni.

A panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat a Szolgaltatd koteles 6t
évig megOrizni.

A Szolgaltaté az Ugyfél altal eléterjesztett kifogasokat a jelen ASZF 1.2. pontjaban
megadott kozvetlen elérhetdségeken fogadja.

Ha a felek kozott jogvita alakul ki, melyet békés Gton rendezni nem tudnak, az Ugyfél
Békéltetd testiileti eljarast kezdeményezhet.

12. EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések vonatkozéasaban a Ptk., az Ektv., a szerzédés
a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyair6l sz616 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet rendelkezései az iranyadok.

Abban az esetben, ha jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogszabalyba iitkozové vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradd részek érvényességét, jogszeriiségét és
érvényesithetdségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté az ASZF alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekintheté az adott jogrol valo lemondasnak. Barmilyen jogrol térténd

lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a
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Szolgaltatd egyedi alkalommal nem ragaszkodik szigorian az ASZF valamely Iényegi
feltételéhez, vagy kikotésehez, nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a késGbbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigord betartasahoz.

12.4. Szerz6d6 Felek vallaljak, hogy a vitas kérdések békés uton torténd rendezése érdekében
minden rendelkezésiikre all6 eszkodzt igénybe vesznek, a vitds kérdéseket elsdsorban
targyalasok utjan rendezik.

12.5.  Amennyiben a Felek nem tudnak peren kivil megegyezni, a jelen szerz6déssel kapcsolatos
barmely vita rendezésére a Felek — értékhatartol fliggéen — a Debreceni Jarasbirdsag, illetve
a hataskori szabalyok alapjan a Debreceni Torvényszék kizardlagos illetékességét kotik ki.

Kelt: Debrecen, 2022. marcius 1.
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